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Informationen über die bevorstehende Fusion mit der INTER 
Krankenversicherung AG 
 
 
Sehr geehrte Versicherte der Freien- Arzt und Medizinkasse (FAMK), 
 
im April dieses Jahres hatten wir Sie auf unserer Website über die angestrebte 
Fusion der FAMK mit der INTER Krankenversicherung AG (INTER) informiert. Wir 
freuen uns, Ihnen heute mitzuteilen, dass die Mitgliedervertreter-Versammlung der 
FAMK diesem Vorhaben zugestimmt hat. Die Genehmigung der Bundesanstalt für 
Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) erwarten wir im Juli 2024. Mit dem 
anschließenden Eintrag der Fusion im Handelsregister wird diese wirksam, 
voraussichtlich im Herbst 2024. Sie erhalten dann eine ausführliche Mitteilung. 
Vorab beantworten wir wichtige Fragen zur Fusion:  
 
Was bedeutet Fusion – wird es die FAMK nicht mehr geben? 
Die FAMK als bisher eigenständiges Versicherungsunternehmen geht in der 
INTER auf. Ihr Versicherungsvertrag und der gewohnte Service wird unter der 
Markenbezeichnung FAMK durch die INTER fortgeführt.  
 
Gibt es Auswirkungen auf die Versicherungsverträge der FAMK-Versicherten? 
Alle Versicherungsverträge der FAMK-Mitglieder werden durch die INTER 
unverändert fortgeführt. Die INTER wird Ihr neuer Vertragspartner. Sie tritt in alle 
Verpflichtungen ein, etwa offene Erstattungsanträge. Die Alterungsrückstellungen 
bleiben unverändert erhalten, ebenso der Wert der Überschussbeteiligung.  
Auf die Höhe Ihres Versicherungsbeitrags hat die Fusion keine Auswirkung.  
 
Welche Vorteile hat die Fusion für die FAMK-Versicherten? 
Sie haben nach der Fusion einen besonders finanzstarken Versicherer als 
Vertragspartner. Die Kapitalanlageergebnisse der INTER sind seit Jahren stabil 
und die besten in der Branche. Rechnungszins und Überschussbeteiligungsquote 
sind bei der INTER höher als bei der FAMK.  
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Wie werden die Interessen der FAMK-Versicherten innerhalb der INTER vertreten? 
Ein Beirat aus Angehörigen der FAMK-Mitgliedervertreter-Versammlung und 
weiteren Vertretern aus Berufsfeuerwehr und der Polizei wird dafür sorgen, dass 
die Interessen der FAMK-Versicherten berücksichtigt werden.  
 
Gibt es Konsequenzen für Vorfinanzierung der Beihilfe und den Beihilfeservice? 
Nein. Nach der Fusion mit der INTER werden die besonderen Angebote der FAMK 
fortgeführt, insbesondere die Vorfinanzierung der Beihilfe und der Beihilfeservice. 
 
Ändert sich etwas am bisherigen Verfahren zur Einreichung von Belegen, deren 
Erstattung und der Beitragszahlung?  
Ihre Belege zur Kostenerstattung reichen Sie wie gewohnt bei uns ein und erhalten 
Ihre Erstattung bzw. die Beihilfevorleistung. Der Beitragseinzug erfolgt ab dem 
Wirksamwerden der Fusion durch die INTER.  
 
Wird das Servicecenter in Frankfurt weiterhin zur Verfügung stehen? 
Das Servicecenter am Standort Frankfurt bleibt bestehen, die Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter stehen Ihnen weiterhin wie gewohnt zur Verfügung. 
 
Können sich Beamte der hessischen Polizei und Berufsfeuerwehren nach wie vor 
in Tarifen der FAMK versichern? 
Ja. Die Tarife bleiben unverändert bestehen, die INTER wird das spezielle 
Versicherungsangebot für die hessischen Polizei- und Berufsfeuerwehrbeamten 
auch im Neugeschäft anbieten und ausbauen. 
 
Welche Auswirkungen hat die Fusion auf die Bearbeitungszeiten, die telefonische 
Erreichbarkeit und die App? 
Wir danken für Ihre Geduld, sollte es bei der Bearbeitung Ihrer Erstattungsanträge 
zu längeren Wartezeiten gekommen sein und bitten um Verständnis, wenn Sie uns 
telefonisch nicht erreichen konnten; unser Anrufvolumen ist in den vergangenen 
Monaten deutlich gestiegen. Um die Bearbeitungszeiten gering zu halten, haben 
wir unsere Kapazitäten verstärkt. Selbstverständlich können Sie unsere App 
weiterhin nutzen, um Ihre Belege einzureichen.  
 
Sollten Sie weitere Fragen haben, kontaktieren Sie uns auf den bekannten Wegen, 
gerne unter info@famk.de. Wir freuen uns, Sie alsbald offiziell als Versicherte der 
INTER Krankenversicherung AG begrüßen zu dürfen. 
 
Mit freundlichen Grüßen  
der Vorstand der Freien-Arzt und Medizinkasse (FAMK) 
 
Roberto Svenda, Dr. Sven Koryciorz, Michael Schillinger 


